Dramatyczna dezinformacja
Darmowa informacja, za ktorg wtasciciel ptaci

Andrzej Nowak < LiczDom.pl « Stan prawny: 15 wrzesnia 2026 r.

Wiasciciel mieszkania styszy, ze informacja o zuzyciu ciepta ma by¢ bezptatna.
Potem przez pie¢ albo dziesie¢ lat ptaci za podzielniki, dzierzawe, montaz,
transmisje radiowg, koncentratory, baterie, serwery, licencje, portal, odczyty,
algorytm, rozliczenia i reklamacje. Na koncu dostaje doptate — czesto wiele
miesiecy po tym, gdy mogt jeszcze cos zmieniC. Ten tekst nie jest przeciwko
podzielnikom ani cyfrowemu zarzgdzaniu. Jest przeciwko systemowi bez
rachunku, celu i sprzezenia zwrotnego. Jezeli urzgdzenie potrafi przez rok
obserwowac lokal, wtasciciel ma prawo obserwowac¢ wiasne zuzycie — zanim
przyjdzie doptata. Artykut jest zatgcznikiem eksperckim do publikacji
,LICZDOM.PL — TWOJ DOM POD KONTROLA" [LINK DO ARTYKULU
GLOWNEGO].

1. Rachunek przychodzi raz w roku. Koszt pracuje
codziennie

Wyobraz sobie zwyczajny sezon. W pazdzierniku instalacja grzeje. W listopadzie
zmieniasz nastawe gtowicy. W grudniu temperatura spada. W marcu konczy sie sezon.
Rozliczenie dostajesz jesienig — albo jeszcze pozniej. Co mozesz zrobi¢ z informacja,
ze zuzyte$ wiecej jednostek niz sgsiad? Nie cofniesz stycznia. Nie odtworzysz, czy
skok wynikat z otwartego okna, zapowietrzonego grzejnika, zmiany parametrow wezta
czy btedu algorytmu.

Roczne rozliczenie jest dokumentem finansowym. Nie jest narzedziem zarzgdzania
zachowaniem. Te réznice widzi ustawodawca.

Skoro urzadzenie potrafi przez caly rok obserwowac lokal, dlaczego
cziowiek nie moze przez caly rok obserwowaé wfasnego zuzycia?

Dlatego prawo wyodrebnito dwa odrebne obowigzki. Artykut 45¢ ust. 1 Prawa
energetycznego (t.j. Dz.U. z 2026 r., poz. 43) nakazuje przekazywanie informacji o
rozliczeniu kosztéw zakupu ciepta nie rzadziej niz raz w roku. Ustep 2 — zupetnie
osobna norma — nakfada obowigzek nieodptatnego umozliwienia raz w miesigcu
uzyskania informacji o zuzyciu, gdy rozliczenie opiera sie na urzagdzeniach z art. 45a
ust. 7 pkt 2. Obowigzek miesieczny istnieje juz teraz — nie jest przysztg konsekwencja
wymiany urzgdzen do 1 stycznia 2027 r.

tancuch prawidtowy: pomiar — dane — informacja — zrozumienie — decyzja —
zmiana zachowania — 0szczednos¢ — nizszy koszt — kontrola. tancuch uszkodzony:
pomiar — dane na cudzym serwerze — optacany system — brak biezgcej informacji
— doptata po sezonie.



Mieszkaniec moze regulowaé termostat. Zarzgadca reguluje kontrakt. Jezeli
informacja nie dociera na czas, technologia dziata — efektywnosc nie.

2. Co naprawde znaczy ,,nieodptatnie” — cztery warstwy
kosztu

,Darmowa informacja, za ktérg wiasciciel ptaci" jest celowym oksymoronem. Nie
opisuje sprzecznosci ustawy. Prawo energetyczne nie obiecuje, ze urzadzenia i praca
ludzi powstang z niczego. Méwi, ze okreslone informacje majg by¢ dostepne bez
osobnej optaty za samo skorzystanie z prawa.

Wokot pojecia ,nieodptatnie” narosty dwa btedy. Pierwszy: wiasciciel nie moze
uczestniczy¢ w zadnym koszcie systemu. Drugi: skoro infrastruktura kosztuje, mozna
pobra¢ dowolng optate za miesieczny raport. Oba sg fatszywe. Prawidtowe pytanie
brzmi:

Jaki jest peiny koszt systemu, na jakiej podstawie przyjety, kto go
zatwierdzif, co wilasciciel za niego otrzymuje i czy jest racjonalny
wobec zweryfikowanej oszczednosci?

Rozdzielenie czterech warstw:

— Koszt wytworzenia danych — urzgdzenia, montaz, konfiguracja, zasilanie,
transmisja, zapis.

— Koszt przeksztatcenia danych w informacje — walidacja, wspotczynniki,
agregacja, raport, btedy.

— Koszt dostarczenia informacji — portal, konto, wiadomos¢, wydruk lub obstuga
Zzgdania.

— Odrebna optata warunkujgca dostep do informacji objetej ustawowym
obowigzkiem.

Spér prawny dotyczy przede wszystkim czwartej warstwy. Artykut 56 ust. 1 pkt 6a PE
penalizuje odmowe wykonania obowigzkéw z art. 45c i pobieranie optaty za ich
wykonanie.

Tabela 1. Koszt systemu a ustawowy obowigzek informacyjny

Element Co moze Co ma by¢ nieodptatnie Dokument kontrolny

kosztowaé umozliwione
Urzadzenia i Zakup, dzierzawa, Nie dotyczy samego zakupu Faktura, umowa,
montaz instalacja urzgdzen protokot
Transmisja i Abonament, Dostep nie moze by¢ Umowa, cennik, raport
serwer koncentrator, licencja | blokowany ceng za obowigzek | dostepnosci

ustawowy

Informacja Przygotowanie Uzyskanie informacji z § 10 Portal, raport,
miesieczna procesu rozporzgdzenia — bez optaty | potwierdzenie
Rozliczenie Ustuga Informacja o rozliczeniu co | Rozliczenie,
roczne rozliczeniowa najmniej raz w roku regulamin, faktury




3. Catkowity koszt systemu w calym okresie — tego nie
widaé na grzejniku

Radiowy podzielnik na grzejniku jest koncowka tancucha: urzgdzenie — transmisja —
sieC IP — baza — walidacja — algorytm — raport — reklamacja. Dopiero catkowity
koszt systemu w catym okresie (ang. Total Cost of Ownership, TCO) — nie cena
podzielnika — tworzy mianownik testu optacalnosci.

Do petnego kosztu zalicza sie: zakup lub dzierzawe urzgdzen, montaz, konfiguracje,
inwentaryzacje grzejnikdéw, koncentratory, transmisje, abonamenty, licencje, serwer,
portal, cyberbezpieczehnstwo, odczyt, walidacje, algorytm, rozliczenie, serwis,
wymiane baterii, obstuge reklamaciji, prace administracji, eksport, migracje danych i
koszt wyjscia z umowy.

Test podwdéjnego finansowania
Przed przyjeciem systemu zewnetrznego zarzgdca powinien zadac piec pytan:
1. Ktoére czynnosci dotychczas wykonywata administracia w ramach
wynagrodzenia?
2. Ktore z nich przejat wykonawca zewnetrzny?
3. Czy wynagrodzenie administracji zostato obnizone albo jej zakres zadan
zmieniony?
4. Czy dodatkowa optata pokrywa nowy rezultat, czy te samg czynnosc?
5. Jakie dokumenty potwierdzajg odpowiedz?

Wynik moze byc¢ trojaki: brak dublowania, dublowanie pozorne Iub dublowanie
rzeczywiste. Wniosku nie wolno formutowaé bez dokumentéw.

4. Piecioletni test: oszczednos¢ ma by¢ wieksza od kosztu

Rozporzadzenie MKiS z 7.12.2021 r. (Dz.U. z 2021 r., poz. 2273) § 5 wskazuje, ze
prognozowane oszczednosci energii powinny by¢ w ciggu pieciu lat wieksze niz
koszty zakupu, montazu i eksploatacji urzgdzen. Istotna kwalifikacja: § 11 wyfgcza
§§ 3-5 w budynkach juz wyposazonych w urzgdzenia do indywidualnego rozliczania
w dniu wejscia aktu w zycie (24.12.2021 r.). Wytgczenie nie jest certyfikatem kazdej
przysztej umowy.

Niezaleznie od regulacyjnego testu istnieje szerszy zarzgdczy obowigzek oceny.
Wzér: wartos¢ projektowanej oszczednosci energii — catkowity koszt systemu w
calym okresie = korzys¢ netto wiascicieli.



Tabela 2. Model ekonomiczny — budynek 100 lokali, 500 podzielnikéw (dane
DYDAKTYCZNE)

Pozycja Rok 0 Lata 1-5 Razem 5lat  Zrédto
Urzadzenia i montaz (100 35000 zt — 35000 zt Oferta, faktura
lok.)

Transmisja, portal, licencje |5 000 z 8 000 zt/rok | 45000 zt Umowa, cennik
Serwis, baterie, rozliczenia | — 6 000 zi/rok 30 000 zt Umowa, faktury
Migracja i koszt wyjscia — — 15 000 zt Warunki umowy
CALKOWITY KOSZT 40 000 zt 14 000 zi/rok | 125 000 zt Obliczenie
SYSTEMU

Oszczednos¢ energii (5% — ~16 000 ~80 000 zt Linia bazowa, faktury
CO) zH/rok

KORZYSC NETTO — — — —45 000 zt Obliczenie
wariant bazowy

Korzys¢ netto przy 10% — — +35 000 zt Scenariusz opt.
oszczednosci

Wariant bazowy (5% oszczednosci CO): wynik netto —45 000 zt — system nie finansuje
sie sam. Przy 10% oszczednosci wynik staje sie dodatni (+35 000 zt). Wniosek: nie
wolno przedstawiaC oszczednosci jako gwarancji pokrycia kosztu systemu bez
sprawdzenia konkretnych kwot i linii bazowe;.

5. Rachunek ma autora — sledztwo dokumentowe

Podzielnik daje wskazanie. Rachunek ma autora.

Na ostateczne obcigzenie lokalu wptywa co najmniej osiem podmiotdw i czynnosci:
przedsiebiorstwo energetyczne, zarzgdca (metoda), wiasciwy organ (regulamin),
wykonawca (urzgdzenia i dane), algorytm (wspotczynniki), ksiegowos¢ (faktury), organ
zatwierdzajgcy. Zdanie ,tak wyszto z podzielnikow" jest niepetne. Skoro rachunek ma
autora, powinien mie¢ sciezke audytows.

Test jednej ztotowki

1,00 zt z naliczenia — stawka i klucz — plan kosztéw nieruchomosci — konto
analityczne — faktura/zobowigzanie — pozycja umowy — odebrane
Swiadczenie — decyzja organu — cel ustawowy — mierzalny rezultat.

Faktura potwierdza obcigzenie, lecz sama nie dowodzi legalnosci decyzji,
racjonalnosci ceny ani prawidtowego przypisania.



Hierarchia dowodowa
— Decyzja lub uchwata wtasciwego organu.
— Umowa z zatgcznikami i cennikiem.
— Dokument wykonania albo odbioru ustugi.
— Faktura i zapis w ewidencji nieruchomosci.
— Kalkulacja stawki i klucz podziatu.
— Miesieczne informacje i roczne rozliczenia.
— Dane jakosciowe: awarie, reklamacje, korekty, dostepnosc¢ portalu.
— Analiza efektu po wdrozeniu.

6. Prawa wilasciciela, uzytkownika i cztonka spoétdzielni —
nie sg identyczne

Artykut 45¢c PE kieruje obowigzek informacyjny do wszystkich uzytkownikéw lokali,
nie tylko do cztonkéw spoétdzielni. Art. 4 ust. 6* u.s.m. naktada obowigzek kalkulacji
optat na zadanie nie tylko cztonka, ale tez wtasciciela niebedgcego cztonkiem. Art. 8’
ust. 1 u.s.m. przyznaje prawo do kopii faktur wytgcznie cztonkowi spoétdzielni.
Precyzja zgdania ma znaczenie procesowe.

Pismo powinno rozdziela¢ podstawy: jako uzytkownik — art. 45¢c ust. 2 PE; jako
wiasciciel — art. 4 ust. 6* u.s.m.; jako cztonek — art. 8" u.s.m. Przed wyborem Srodka
prawnego i terminu zaskarzenia nalezy ustali¢ podstawe zarzgdu (zwykty zarzad,
zarzad powierzony z art. 27 ust. 2 u.s.m.) i status pytajgcego.

7. Od doptaty do kontroli — checklista i wzér pisma

Checklista dokumentéw i pytan wiasciciela

— Sposéb uzyskiwania miesiecznej informacji z art. 45c ust. 2 PE (portal, plik,
korespondencja).

— Zakres danych z § 10 rozp. MKiS: ciepto budynku CO i CWU, suma urzadzen
lokalowych, dane lokalu po wspdtczynnikach LAF, CWU lokalu.

— Regulamin rozliczern i dokument jego przyjecia, obowigzujgcy w danym
sezonie.

— Pelny koszt systemu w catym okresie umowy (zakup/dzierzawa, transmisja,
licencje, serwis, rozliczenia, migracja, wyjscie).

— Model witasnosci urzgdzen i danych po zakonczeniu umowy.
— Klucz podziatu kosztu miedzy lokale — udziat kosztéw statych i zmiennych.

— Analiza techniczna i ekonomiczna z §§ 3-5 rozp. lub uzasadnienie
zastosowania § 11.

— Kalkulacja opfaty na podstawie art. 4 ust. 6* u.s.m.
— Umowa z zatgcznikami, cennik, protokoty odbioru, raporty SLA, faktury.



— Wynik energetyczny po wdrozeniu: zmiana GJ, kosztu, liczby reklamacji,
dostepnosci portalu.

Wzér zgdania informacji i kalkulacji kosztu

Miejscowos¢, data Imie i nazwisko wiasciciela/uzytkownika Adres lokalu Adresat:
Spétdzielnia Mieszkaniowa / Zarzadca WNIOSEK O INFORMACJE O ZUZYCIU
CIEPLA ORAZ KALKULACJE KOSZTU SYSTEMU Na podstawie art. 45¢c ust. 2 Prawa
energetycznego (t.j. Dz.U. z 2026 r., poz. 43) wnosze o nieodptatne umozliwienie
uzyskania informacji o zuzyciu ciepta za miesigce ____ w zakresie § 10 rozporzgdzenia
MKiS z 7.12.2021 r. (Dz.U., poz. 2273). Na podstawie art. 4 ust. 6* ustawy o
spotdzielniach mieszkaniowych wnosze o kalkulacje optaty za system rozliczeniowy za
okres __ ze wskazaniem: kosztu przypisanego nieruchomosci, skfadnikow
jednorazowych i cyklicznych, klucza podziatu, faktury i umowy zrodtowej, dowodu
wykonania oraz analizy techniczno-ekonomicznej (bgdz podstawy zastosowania § 11
rozp.). Prosze o odpowiedz w terminie 14 dni w formie pisemnej lub elektronicznej. Z
powazaniem,

8. Kiedy zdalny odczyt staje sie kosztowng dekoracjg —
ekspertyza przepiséw

Sam montaz urzadzen z funkcjg zdalnego odczytu nie dowodzi wykonania
obowigzkéw informacyjnych, racjonalnosci kosztu ani osiggniecia oszczednoSci.
Zdalny odczyt staje sie narzedziem efektywnosci, gdy: wtasciwe dane docierajg do
uzytkownika na czas; zarzgdca korzysta z nich do decyzji o nastrojach, mocy i
kontrakcie; system umozliwia eksport i zmiane wykonawcy; koszt jest racjonalny
wobec zweryfikowanej korzysci; po wdrozeniu zbadano rzeczywistg zmiane zuzycia.

Dyrektywa (UE) 2023/1791 — trzy odrebne testy

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/1791 (Dz.Urz. UE L 231 z
20.09.2023; tekst skonsolidowany z 5.08.2026 r.) wyznacza europejski kontekst. Nie
zastepuje krajowej podstawy zgdania wobec konkretnego zarzadcy.

Artykut 19 dotyczy dostepu do informacji o pomiarach zuzycia gazu ziemnego.
Wskazuje ogdlny kierunek ochrony, lecz nie jest bezposrednig podstawg rozliczen
ogrzewania w budynku wielolokalowym.

Artykut 20 ust. 1: nieodptatne rachunki, informacje i bezptatny dostep do wiasnych
danych o zuzyciu. ,,Odpowiedni dostep" — uzytkownik wie, gdzie dane, moze je
odczytac i zachowad, i otrzymuje je przed koncem sezonu.

Artykut 20 ust. 2: uzasadniony koszt zewnetrznych ustug moze obcigzy¢
uzytkownikow. Trzeba wykazac: przedmiot Swiadczenia, cene, okres, dowdd
wykonania, brak dublowania, racjonalnosc¢ kwoty.

Artykut 20 ust. 3: panstwa cztonkowskie moga wspieraC konkurencje i
interoperacyjnosc. Przepis nie tworzy bezwzglednego obowigzku przetargu dla kazdej
spotdzielni, lecz interoperacyjnos¢ i mozliwos¢ zmiany wykonawcy sg kluczowymi
kryteriami oceny.



Klauzule ,,na zasadach niekomercyjnych" czytaj jako ogranicznik optaty za dostep
do danych — nie jako zakaz zysku kazdego ustugodawcy. Wymagaj wykazania
zakresu ustugi, ceny i mierzalnego rezultatu.

Tabela 3. Normy i kryteria — prosty sens dla wiasciciela

Prosty sens dla

wiasciciela

Pytanie kontrolne

Dowod / dokument

Art. 20 ust. 1 dyr.
2023/1791

Rachunek i dane bez

odrebnej bariery
cenowej

Kiedy i jak uzytkownik

otrzymuje wiasne
dane?

Portal, raport, historia
wysyiki

Art. 20 ust. 2 dyr.
2023/1791

Koszt strony trzeciej
= uzasadniona
ustuga

Co wykonano i jak
ustalono cene?

Umowa, cennik, faktura,
protokét

Art. 20 ust. 3 dyr.
2023/1791

Interoperacyjnosc¢
ogranicza zamkniecie
technologiczne

Czy mozna
wyeksportowac dane i
zmieni¢ wykonawce?

Spec., format eksportu,
warunki wyjscia

Art. 45¢c Prawa
energetycznego

Informacja roczna i
miesieczna — dwa
odrebne obowigzki

Czy dane docierajg
przed koncem sezonu?

Rozliczenie, informacije,
potwierdzenia

§3-6i§ 11 rozp.
MKiS 2021

Optacalno$¢ wymaga
kwalifikacji prawne;j

Czy sporzgdzono
wymagang analize?

Analiza, warianty, data,
autor

M-Bus lub otwarty
protokot

Sposéb komunikacji,
nie urzgdzenie
pomiarowe

Jakie liczniki
podtgczono?

Inwentaryzacja, schemat,
prébka danych

Sygnaly ostrzegawcze — wymagaja sprawdzenia dokumentéw, nie
dowodza bezprawnosci:

— Wybor systemu przed inwentaryzacjg instalacji i oceng techniczng.

— Brak poréwnania wariantéw: cieptomierze, podzielniki, odczyt z wezia.

— Kalkulacja obejmuje tylko cene urzgdzen, bez transmisji, licencji, serwisu,
migracji, wyjscia.

— Wieloletnia umowa bez mozliwosci rozdzielenia urzgdzen, transmisji, danych i
rozliczenia.

— Zamkniety format danych lub uzaleznienie zmiany wykonawcy od wymiany
sprawnych urzgdzen.

— Raport wytgcznie po sezonie — brak mozliwosci reakcji w czasie rzeczywistym.
— Brak linii bazowej i p6zniejszej oceny wyniku energetycznego i finansowego.

Zdalny odczyt nie jest oszczednoscig. Jest narzedziem, ktore dopiero
musi wykazaé, ze informuje, zmienia decyzje i obniza koszt.



9. LiczDom.pl, M-Bus i kontrola wiasnych nawykéw

Jedng z mozliwych alternatyw jest koncepcja Nadzoru Cyfrowego Finanséw i
Energii (NCFiE) oferowana przez LiczDom.pl — wariant do poréwnania wedtug tych
samych kryteriow, co kazde inne rozwigzanie. Nie gwarantuje zgodnosci prawnej, nie
zastepuje decyzji wiasciwego organu i sam musi przejsc test kosztéw i korzysci.

M-Bus — spos6b komunikacji, nie urzadzenie pomiarowe

M-Bus to protokot komunikaciji z kompatybilnymi urzgdzeniami. Nie jest urzgdzeniem
ani metodg pomiaru. Odczyt z cieptomierza budynkowego przez M-Bus dostarcza
danych warstwy budynkowej: GJ, przeptyw, temperatury, alarmy. Bez indywidualnych
urzadzen lokalowych nie powie jednak, ile ciepta zuzyt konkretny lokal. M-Bus moze
by¢ racjonalnym elementem architektury — nie jest ustawowo nakazany ani zawsze
technicznie mozliwy.

Dwie petle efektywnosci
Petla uzytkownika: odczyt — zrozumiaty trend — wtasna decyzja — zmiana nawyku
— porownanie wyniku — utrwalenie albo korekta.

Petla zarzadcy: dane budynku — wykryte odchylenie — decyzja eksploatacyjna lub
kontraktowa — pomiar wyniku — udokumentowanie korzysci.

Moduty NCFiE LiczDom.pl mogg porzgdkowaé dostepne dane i przedstawiac historie,
trend lub poréwnanie okresow — w zakresie, na jaki pozwalajg urzgdzenia i jakosc
danych. Dostep do informacji powinien wyprzedzac rozliczenie roczne.

Pytania kontrolne dla zarzadcy (brak odpowiedzi uzasadnia kontynuacje kontroli, nie
dowodzi bezprawno$ci):
1. Czy przed wyborem urzgdzen sporzgdzono analize techniczng i ekonomiczng?
2. Czy analiza obejmowata wariant danych z wezta i otwartego protokotu (M-Bus)?
3. Czy porownano wariant NCFiE LiczDom.pl lub réwnorzedny system?
4. Jezeli wariant odrzucono — gdzie zapisano przyczyne?
5. Czy poréwnano petny koszt umowy, warunki wyjscia i mechanizm zmiany
zachowania?
6. Czy decyzja organu poprzedzata wybor wykonawcy?
7. Czy po wdrozeniu zmierzono zmiane zuzycia, kosztu i jakosci informacji?

Rachunek korzysci netto
Wzér: zweryfikowane oszczednosci + udokumentowane koszty unikniete + inne

mierzalne rezultaty — petny koszt systemu = korzys¢ netto.

Zwrot ,rozliczanie za darmo™ — wytgcznie w cudzystowie. Koszt ksiegowy nie znika.
Jezeli suma zweryfikowanych korzysci przewyzsza petny koszt, rozwigzanie jest
ekonomicznie samofinansujace si¢. Bez danych — wytgcznie forma warunkowa.



Frazy pamieciowe: Najpierw analiza. Potem urzgdzenie i umowa. Dane bez reakcji nie
oszczedzajg. Informacja ma wracac¢ do tego, kto finansuje system. System ma
wykazac wynik, a nie tylko odczyt.

Tabela 4. Co wolno twierdzi¢ — granice bezpiecznych tez

Teza

M-Bus i NCFiE
LiczDom.pl
umozliwiajg
monitoring

Co wolno napisa¢ ‘ Wymagany dowéd

System moze
udostepniac trend z
danych
kompatybilnych
urzgdzen

Inwentaryzacja, probka
raportu, historia dostepu

Czego nie przesgdzaé

Ze M-Bus sam mierzy lub
dziata w kazdym budynku

Uzytkownik zmienia
nawyKi

Moze poréwnac
dziatania ze zmiang
trendu

Dane przed/po,
poréwnywalny okres

Ze kazdg zmiane
spowodowat wytgcznie
system

Korzysci > koszt

Wykazano dodatnig
korzys¢ netto w
badanym wariancie

Petny koszt, linia
bazowa, faktury, metoda

Ze system jest bezptatny
lub zawsze sie zwréci

Zarzadca pominat
analize

W dokumentacji nie
odnaleziono analizy
poréwnawczej

Wykaz zgdanych
dokumentéw, uchwaty

Zamiaru, winy lub
bezprawnosci bez
dowodow

System nie ma by¢ pozornie darmowy. Ma wykazaé, ze informacja
wraca do cztowieka na czas, a wartos¢ udokumentowanych korzysci
przewyzsza jego peiny koszt.

10. Perspektywa techniczna — minimum, ktére trzeba
rozumiec

Cieptomierz mierzy energie w GJ na podstawie przeptywu nosnika i roznicy
temperatur.

Podzielnik rejestruje jednostki wzgledne do podziatu kosztow — nie GJ zuzyte przez
lokal. Cieptomierz budynkowy tworzy pule do podziatu; tylko potgczenie bilansu
weztowego z danymi lokalnymi pozwala skontrolowaé, czy suma obcigzen lokali
odpowiada fakturze.

Moc zaméwiona (MW) okresla gotowos¢ dostawy ciepta. Koszty state faktury zalezg
gtéwnie od mocy, nie od zuzycia. Po termomodernizacji moc zamowiona moze byé
wyzsza niz potrzebna — i oznaczacé staty koszt, ktérego termostat w lokalu nie obnizy.

Wspotczynniki wyréwnawcze LAF korygujg wyniki podzielnikow o niekorzystne
usytuowanie lokalu (narozny, szczytowy, nad piwnicg). Muszg mie¢ dokumentowane
zrodto i by¢ aktualne po termomodernizacii.

Interoperacyjnos¢, mozliwos¢ eksportu danych w otwartym formacie i prawo do
danych po zakonczeniu umowy to warunki realnej konkurencji przy kolejnym
kontrakcie. Bez nich zmiana dostawcy wigze sie z utratg historii lub wymiang
sprawnych urzgdzen.



11. Podsumowanie i wezwanie do dziatania

Na grzejniku mozna zawiesi¢ najnowoczesniejsze urzgdzenie, podigczyé siec
radiowg, chmure i algorytm. Zadna z tych czynno$ci sama nie obnizy rachunku.
Podzielnik nie oszczedza. Radio nie oszczedza. Oszczedza cztowiek, ktory
otrzymuje zrozumiatg informacje i moze na nig zareagowac. Oszczedza zarzadca,
ktory widzi budynek, reguluje wezet i kontroluje kontrakt. Efektywnos¢ zaczyna sie, gdy
obie strony dostajg wtasciwy sygnat we wiasciwym czasie.

Wiasciciel nie powinien pfaci¢ w ciemno za system, ktéry potrafi policzy¢ wszystko
poza wtasng wartoscig. Trzeba ustali¢, kto podjat decyzje, jaki koszt zaakceptowat, jak
informacja wraca do uzytkownika i jaki rezultat osiggnieto. Po narzedzia i wzory pism
siegnij do publikaciji gtéwnej: LICZDOM.PL — TWOJ DOM POD KONTROLA

Twoje mieszkanie. Twoje pienigdze. Twoje prawo do wiedzy.

— Sprawdz dostep do miesiecznej informacji z § 10 rozporzadzenia.

— Popros o kalkulacje optaty za system i kopie umowy (w zakresie Twojego
statusu).

— Poroéwnaj petny koszt systemu z udokumentowang oszczednoscig energii.
— Nie akceptuj odpowiedzi ,tak wyszlo z systemu" bez dokumentu
potwierdzajgcego decyzje i wynik.
LiczDom.pl tel. +48 605 268 530 e-mail: biuro@liczdom.pl /
an.liczdom@gmail.com
LiczDom.pl radzi — nigdy Cie nie zdradzi.

NOTA PRAWNA

Materiat ma charakter edukacyjny i analityczny. Nie zastepuje porady prawnej,
technicznej ani ekonomicznej odnoszgcej sie do konkretnego budynku, umowy i
rozliczenia. Ocena wymaga zbadania dokumentow, statusu prawnego nieruchomosci
oraz aktualnego stanu prawnego. Stan prawny: 15 wrze$nia 2026 r.

Bibliografia i zrodta urzedowe

— Prawo energetyczne, t.j. Dz.U. z 2026 r., poz. 43:
https://api.sejm.gov.pl/eli/acts/DU/2026/43/text.pdf

— Rozporzadzenie MKiS z 7.12.2021 r. (Dz.U. poz. 2273):
https://dziennikustaw.gov.pl/D2021000227301.pdf

— Ustawa z 20.04.2021 r. o zmianie ustawy o efektywnosci energetycznej
(Dz.U. poz. 868): https://dziennikustaw.gov.pl/D2021000086801.pdf

— Dyrektywa (UE) 2023/1791, tekst pierwotny: https://eur-
lex.europa.eu/eli/dir/2023/1791/0j/pol

— Dyrektywa (UE) 2023/1791, tekst skonsolidowany 5.08.2026: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:02023L1791-20260805

— Ustawa o spotdzielniach mieszkaniowych, t.j. Dz.U. z 2026 r.

10



— Ustawa o wiasnoéci lokali, t.j. Dz.U. z 2026 r.
— Kodeks cywilny, t.j. Dz.U. z 2026 r. (art. 355, 361, 405, 410, 471).

FAQ

1. Czy miesieczna informacja o zuzyciu ciepta jest obowigzkowa?

Tak — art. 45c ust. 2 PE. Obowigzek istnieje niezaleznie od wymiany urzgdzen do
1.01.2027 r.

2. Co musi zawiera¢ miesieczna informacja?

Paragraf 10 rozp. MKiS: ilo$¢ ciepta CO i CWU budynku, suma jednostek urzadzen
lokalowych, dane lokalu po wspétczynnikach LAF, CWU lokalu.

3. Czy witasciciel moze zadac¢ kalkulacji optat za system?

Tak — art. 4 ust. 6* u.s.m. dotyczy nie tylko cztonka, ale tez wtasciciela niebedgcego
cztonkiem spotdzielni.

4. Co to jest TCO systemu rozliczeniowego?

Catkowity koszt systemu w catym okresie — suma ceny urzgdzen, transmisji, licencji,
serwisu, rozliczeh, migracji i kosztu wyjscia. Dopiero poréwnanie TCO z
oszczednoscig pokazuje, czy system jest ekonomicznie uzasadniony.

5. Co zrobi¢, gdy zarzadca nie udostepnia miesigecznej informacji?

Ztozy¢ pisemne zgdanie z powotaniem na art. 45c ust. 2 PE i § 10 rozp. Brak reakcji
lub pobranie optaty moze naruszac¢ art. 56 ust. 1 pkt 6a PE (sankcja Prezesa URE).
Jednoczesnie warto zgdac¢ kalkulacji z art. 4 ust. 6* u.s.m.
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